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PROFILO PROFESSIONALE

Professionista con esperienza pluriennale
nel conteggio dei contantl &
neifelaborazione dei pagament. 5a
instaurare relazioni amichevali con | clienti
grazie a indiscusse doti comunicative @
interpersonali @ gestire | pagamenti in
conformita con gli standard interni e del
settore Giovane esperto nella presa in
carico e nell'elaborazione delle richieste in
ambienti di lavoro dinamici e con standard
elevatl Determinatp, volenterosc e
orientato al lavero di squadra, pud contare
s5u uNa vasta esperienza nelfuso di
registratori di cassa, sistemi di pagamento
e piattaforme di acquisti online, quale
[Softwarel.

CAPACITA E COMPETENZE
= Affidabilita

= Velocita

- .

® Autonamia operativa

u Predisposizone al contatto col pubblico
= Cordialita

= Capacita di lavorare in ambient) dinamic

LINGUE

Inglese: A2
Base

Spagnolo: 8

Giorgia Acampora

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Repartista supermercato Supermercato - San Giorgio a cremano, NA
® Conoscenza aggiornata dei prodotti in vendita, delle modalita di pagamentoe
cegll standard di sicurezza

® Ascolto deile esigenze e dei desideri de: clienti al fine di identificara e
raccomandare i prodotti a loro piu adatti

= Disimbailaggio. esposizione e promazione dei Nuovi prodottl su espositor
accattivanti e ben crganizzati al fine di ottimizzare le vendite promozionali

®» Organizzazione del lavoro e ottimizzazione delle tempistiche per diminuire le
perdite di tempo

® Gestione del carico di lavoro affidato mantenenda calma e equilibrio

® Esecuzione di attivita al di fuori del proprio ruolo per supportare coileghi 2
struttura

Babysitter Privato - Napoli
w Sorveglianza attenta e partecipe dei bambini affidati
® Creazione di un ambiente sicuro @ sumaianta

» Collaborazione allo sviluppo psicofisico dei bambini affidat tramite giochi
attivita alaperto e la costruzione di una relazione empatica

® Utilizzo di strategie educative e di gestione del comportamento det bambmi

® Proposta di giochi € di attivita all'aperto per intrattenere | bambini

Cassiera dl supermercato Gruppo Montaning - San Giorgio a cremano,
NA
0u/2018 - 03/2023

® Ricezione dei pagament! in contanti, tramite carte di credito, bancomat o altre
forme di pagamento

® Presidio puntuale 2 veloce delle attivita di cassa aiutando il cliente di mado da
velgcizzarne il passaggio

® Apertura @ chiusura della cassa @ verifica della coincidenza deifincasso con le
vendite reqistrate.

® Registrazione defle procedure di cambio moneta, di storno e di applicazione di
scontistica ove richiesto

® Caricamento dei prodottl, impostazione di listini e variazioni prezzo e gestione
delle offerte

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma : Turismo
ITC ROCCO SCOTELLARO - San Giorgio a cremanc

CERTIFICAZIONI

Datulografia



